
ลูกค้า พนักงานขาย พนักงานจดัสนิค้า แคชเชียร์ ลูกค้า

 กล่าวต้อนรับ  รับบลิจากพนกังานขาย  รับบลิและสินค้า  ตรวจสอบรับสินค้าละเงินทอน

 สอบถามความต้องการ  จัดสินค้า  ตรวจรับสินค้า

 KEY บลิ ORDER  ส่งมอบบลิและสินค้า  รับเงินจากลูกค้า

  (COMPUTER)    เพ่ือคิดเงิน  ส่งมอบสินค้าและ

 ส่งมอบบลิเพ่ือจัดสินค้า   บลิและเงินทอน 

1.      FLOW งานขาย

กรณีในร้านมีบุคลากรจ ากัด หรือช่วงเวลาทีล่กูคา้ไม่มาก งานสว่นการขาย จัดสนิคา้ หรือแคชเชียร์ อาจเป็นบุคคลเดยีวกันได้



ร้านขายยา บริษัท ยา / ยี๊ปั๊ว ร้านขายยา

 เตรียม ORDER  รับ ORDER/ เปดิบลิ  ตรวจรับสินค้า

   (แบบฟอร์มสั่งสินค้า)  จัดสินค้า/ PACKING  แจ้งส านกังานใหญ่ทนัที

 FAX (MODEM)  จัดส่ง   กรณีมีปญัหา

   - ปกติ (ตามรอบ)    - กรุงเทพฯ-ปริมณฑล (รถบริษัทฯ)

   - ด่วน (ทกุวัน)    - ต่างจังหวัด (ขนส่ง)

ร้านขายยา บริษัท ยา / ยี๊ปั๊ว ร้านขายยา

 เตรียมรายการสินค้าคืน  ตรวจรับสินค้า  รับเอกสารหลักฐานการ CN

   (สินค้า+แบบฟอร์ม CN)  ออกหลักฐาน CN   ส าหรับหกับญัชี

 จัดส่ง  ส่ง FAX/ MAIL ต้นฉบบั

   - กรุงเทพฯ-ปริมณฑล (รถบริษัทฯ)

   - ต่างจังหวัด (ขนส่ง)

2.      FLOW งานส่ังซือ้สินค้า

2.      FLOW งานคืนสินค้า


